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➢ Ai genitori degli alunni  

➢ Ai docenti  

Secondaria di 1° grado “I. Calvino” 

➢ Al DSGA 

➢ Agli assistenti amministrativi 

 

Circolare n. 46 

Oggetto: Riapertura del Servizio di Sostegno Psicologico “AscoltaMI” disponibile su Piattaforma Unica  

Si informa la comunità scolastica che il Ministero dell’Istruzione e del Merito ha comunicato la riapertura del 
servizio nazionale di supporto psicologico "AscoltaMI", disponibile sulla Piattaforma Unica a decorrere dal 
15 ottobre 2026 per l'anno scolastico 2026/2027.  

Il progetto, realizzato in collaborazione con il Consiglio Nazionale dell'Ordine degli Psicologi (CNOP), 
costituisce un supporto complementare all'azione educativa ed è finalizzato a promuovere il benessere 
psicofisico, a sostenere i percorsi di crescita e a prevenire il disagio giovanile e i fenomeni di bullismo e 
cyberbullismo.  

1. Destinatari del Servizio 

Il servizio è dedicato a studentesse e studenti frequentanti l'ultimo anno della scuola secondaria di primo 
grado e il primo biennio della scuola secondaria di secondo grado. 

2. Struttura del Beneficio (Voucher) 

• Ciascuno studente beneficiario ha diritto a un voucher per un massimo di 5 incontri.  
• La durata di ciascun colloquio è di 60 minuti, ad eccezione del primo incontro che avrà una durata di 

70 minuti per consentire di concordare le modalità di erogazione.  
• Gli incontri si svolgeranno dal 28 ottobre 2026 al 31 agosto 2027 in videoconferenza tramite un 

applicativo digitale protetto integrato nella Piattaforma Unica.  

3. Istruzioni operative e fasi di accesso 

Fase 1: richiesta del beneficio (a partire dal 15 ottobre 2026) 

• I genitori (o esercenti la responsabilità genitoriale) e gli studenti maggiorenni possono presentare 
domanda accedendo alla Piattaforma Unica (sezione "Agevolazioni" della propria area privata).  

• È richiesto l'invio dell'informativa privacy e del consenso informato. L'assegnazione del contributo 
avviene in modo automatizzato in base all'ordine cronologico di presentazione e nel limite delle 
risorse disponibili.  
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Fase 2: scelta dello psicologo (a partire dal 28 ottobre 2026) 

• Profilazione dello studente: per procedere, lo studente deve possedere un'identità digitale (CIE, 
SPID, CNS, eIDAS) oppure registrarsi su Unica e richiedere l'abilitazione tramite la segreteria 
scolastica (SIDI).  

• Selezione del professionista: entro 30 giorni dall'assegnazione, i genitori devono selezionare un 
professionista psicologo accreditato nell'ambito regionale di riferimento (pena la decadenza del 
beneficio).  

• Entro 10 giorni dalla selezione, lo psicologo proporrà la pianificazione del primo incontro.  

Fase 3: pianificazione e fruizione degli incontri 

• I genitori riceveranno una notifica via email per accettare la proposta di incontro formulata dallo 
psicologo con un preavviso minimo di 5 giorni (la conferma va data entro 72 ore dall'orario 
prefissato).  

• Lo studente accederà agli incontri direttamente dalla propria area privata su Piattaforma Unica.  
• Eventuali richieste di modifica o annullamento dell'incontro da parte dello studente dovranno 

pervenire entro 24 ore dall'orario d'inizio previsto.  

Si invitano le famiglie a prendere visione del testo integrale della nota MIM prot. n. 4705 del 13.10.2026, 
allegata alla presente circolare.  

 
 
 
Sesto San Giovanni, 20.10.2026 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
Sara Di Nunzio 

        Firma autografa omessa 
ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. n. 39/1993 


